Politica de Privacidade — Liber Finance

Vers&o 1.1 » Ultima atualizag&o em 17/01/2026

Controladora / Operadora: INTEGRADO SISTEMAS DE INTEGRAGAO LTDA. — CNPJ 25.912.503/0001-64

Endereco: Rua Dois de Setembro, 2113, 2° andar, Itoupava Norte, Blumenau/SC — CEP 89052-002

Contato geral: contato@liberfinance.com.br « Encarregado (DPO): dpo@liberfinance.com.br

Esta Politica explica como coletamos, usamos, armazenamos, compartilhamos e protegemos os dados pessoais e financeiros que recebemos quando vocé usa

a plataforma Liber Finance (web, APIs e aplicativos méveis). Leia com atencgao: ela se aplica a todos os Usuérios, Contratantes, Fornecedores, Agentes
Financeiros e Parceiros.

1. Principios e escopo

A Liber Finance trata dados pessoais em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), observando os principios da finalidade, necessidade, adequacéo,
transparéncia, seguranga e minimizacéo, evitando o tratamento excessivo e garantindo os direitos dos titulares.

Esta Politica aplica-se independentemente do meio de acesso (aplicativo mével, painel web, API, integragéo por parceiros).
2. Definigdes rapidas

« Titular: pessoa natural a quem se referem os dados.

* Contratante / Cliente / Usuério: pessoa juridica/fisica que usa a plataforma.

« Dados Pessoais: informacdes que identificam ou tornam identificiAvel uma pessoa.

« Dados Financeiros: informagdes financeiras, extratos, informagdes de recebiveis (URs), contratos financeiros.

» Agenda de Recebiveis / UR (Unidade de Recebiveis): informagdes sobre recebiveis de arranjos de pagamento, constituidos e a constituir, registrados
pelas registradoras.

« Opt-in / Opt-out: autorizagdo para disponibilizacéo/retirada de autorizagcdo para consulta da Agenda.
* Registradora/ Signataria: ente autorizado pelo Banco Central para registro de recebiveis (ex.: CERC, Nuclea, CIP, B3).

* Agente de Garantia: entidade que administra garantias sobre URs (art. 853-A do Cadigo Civil).
3. Quais dados coletamos

Coletamos dados por trés vias principais: (i) diretamente com vocé; (ii) automaticamente via sistemas (logs/cookies); e (iii) de terceiros (registradoras, bureaus,
provedores).

3.1 Dados pessoais / cadastrais (exemplos)

*« Nome, CPF/CNPJ, RG/CNH, data de nascimento, e-mail, telefone, endereco.
« Dados de representantes e socios (nome, CPF, cargo).

« Dados de contato corporativo (CNAE, razéo social, CNPJ).
3.2 Dados financeiros / econémicos

« Extratos bancarios, informagdes de faturamento, DRE, balango.
« Dados de contas bancérias, domicilios de pagamento.

« Informag6es sobre recebiveis/URs, histérico de transagdes, boletos/DDA, SCR (Banco Central), informacdes de adquirentes.
3.3 Documentos e comprovantes

« Documentos constitutivos (contrato social, estatuto), contrato de locacéo, titulos de propriedade, CRLV, comprovantes de renda (IR, contracheque,
DECORE), selfies + documento (KYC).

3.4 Dados de uso e logs

« Endereco IP, user agent, dispositivo, timestamp, a¢des na plataforma.

* Logs de auditoria, metadados de assinaturas eletrénicas (hash do documento, token de assinatura).
3.5 Dados sensiveis

A Liber Finance nédo busca dados sensiveis como regra. Se necessarios (ex.: biometria facial para KYC), serdo tratados somente mediante base legal adequada,
consentimento expresso quando exigido e medidas de seguranca reforgadas.

4, Como coletamos os dados



« Diretamente: quando vocé preenche formularios no onboarding, envia documentos para analise ou assina contratos/opt-ins.
* Automatico: cookies, analytics, logs de servidor, SDKs de telemetria.
« Terceiros: registradoras, bureaus de crédito, adquirentes, gateways, provedores de identidade (ex.: ZapSign, DataValid), parceiros de integracdo (ERPS).

« Assinatura eletronica: se utilizar ZapSign/DataValid/ICP, a evidéncia (relatério de assinatura) é armazenada.
5. Para que usamos os dados (finalidades)

Tratamos dados para as seguintes finalidades:

5.1 Prestacao dos servigos e execugédo contratual

Cadastrar, autenticar, prestar suporte a sua conta; executar operagdes contratadas (antecipacéo, capital de giro, registro de garantia/gravame, liquidagao).
Base legal: execugdo de contrato (art. 7°, V LGPD).

5.2 Consentimento / Opt-in para Agenda de Recebiveis

Consultar Agenda de Recebiveis, registrar 6nus/gravame, promover transferéncia de titularidade/cessdo de URs e demais atos relacionados.
Base legal: consentimento do titular (art. 7°, I) ou opt-in por contrato quando aplicavel.

5.3 Cumprimento de obrigacao legal/regulatdria e cooperagdo com autoridades

Atendimento a solicitagdes do Banco Central, fiscais, judiciais e regulatérias.

Base legal: cumprimento de obrigacéo legal/regulatéria (art. 7°, 11).

5.4 Prevencéo e investigacao de fraudes / seguranca

Identificagdo, prevencéo de fraudes, andlise de risco, KYC, AML/CTF.

Base legal: obrigagao legal / legitimo interesse (art. 7°, Il e IX).

5.5 Anélise de crédito e engine de risco

Exercicio do legitimo interesse para automagdes de scoring, decisédo de crédito e prestacéo de servi¢o de antecipagdo (com possibilidade de contestacéo
humana).

Base legal: legitimo interesse (art. 7°, IX) — com avaliacédo de impacto e medidas de protecéo.
5.6 Melhoria de produto e comunicacdes
Estatisticas, pesquisas, personalizagéo do servigo, comunicacao para fins operacionais e comerciais (quando autorizado).

Base legal: consentimento (para comunicagGes comerciais) ou legitimo interesse (para melhorias de produto).
6. Bases legais (mapa resumido)

« Consentimento (art. 7°, I) — opt-ins, comunica¢@es de marketing (quando aplicavel), autorizagdes para Agenda/gravame.
« Execucgdo de contrato (art. 7°, V) — operacgéao contratada (antecipagao, capital de giro, etc.).
« Obrigacao legal/regulatéria (art. 7°, Il) — exigéncias fiscais, regulatorias e ordens judiciais.

« Legitimo interesse (art. 7°, IX) — prevencéo de fraude, melhoria de produto, andlise de risco (com balanceamento de direitos).
7. Compartilhamento de dados (quem recebe)

Podemos compartilhar dados nas seguintes hipéteses e categorias:

* Registradoras / Signatarias (CERC, Nuclea, CIP, B3 e outras) — para consulta de Agenda, registro de contratos/gravames, portabilidade e contestagéo.
* Agentes Financeiros / Adquirentes / Emissores / Financiadores — para analise de crédito, propostas e liquidacao.

* Prestadores de servigos (operadores): provedores de cloud, servigos de autenticacdo, assinatura eletrdnica, analytics, monitoramento, e-mail.

« Autoridades publicas: atendendo ordens judiciais, fiscais ou solicitagdes legais.

» Parceiros comerciais: mediante consentimento ou execugéo contratual.

Todos os compartilhamentos realizados com operadores/terceiros séo regidos por contratos de tratamento de dados e clausulas contratuais de protecéo.

8. Transferéncias internacionais



Podemos transferir dados a provedores localizados fora do Brasil (por exemplo, infraestrutura cloud). Tais transferéncias ocorrerdo com garantias apropriadas
(clausulas contratuais, avaliagdo de risco e medidas técnicas) conforme permitido pela LGPD. Informaremos sempre que houver transferéncia internacional
relevante, mediante solicitagdo ao DPO.

9. Subprocessadores e fornecedores

Utilizamos subprocessadores (ex.: ZapSign, DataValid, servigos de e-mail, fornecedores de armazenamento). A lista atualizada de subprocessadores estara
disponivel mediante solicitacdo ao DPO. Contratamos clausulas que obrigam subprocessadores a adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas.

10. Seguranca da informacéo

Adotamos medidas técnicas e administrativas razoaveis para proteger os dados: criptografia em transito e repouso, controle de acesso, gestao de identidade,
logs de auditoria, backup e politicas de retengdo. Para dados sensiveis (biometria/KYC) aplicamos controles adicionais.

Armazenamento de prova de aceite: utilizamos armazenamento imutavel/versionado e registro de hashes para integridade.
11. Incidentes de seguranca

Em caso de incidente com risco substancial aos direitos dos titulares, seguiremos as obrigagdes da LGPD: investigacéo e notificacdo a ANPD e aos titulares
com as informagdes relevantes (natureza do incidente, dados afetados, medidas adotadas). Recomendamos a comunicagéo sem atraso indevido —
preferencialmente em até 72 horas Uteisap6s identificacdo, salvo ressalvas legais.

12. Retencao de dados (principios e prazos recomendados)

Armazenamos dados apenas pelo tempo necessério as finalidades ou enquanto houver base legal/obrigagao:

¢ Logs e transag6es (auditoria): minimo de 5 anos.

* Registros de consentimento / provas de aceite (assinaturas eletrénicas): minimo de 5 anos(ou prazo superior exigido por regulagdo).
« Dados fiscais / contabeis: retencédo conforme legislacao fiscal e contabil aplicavel.

« Dados de clientes e contratos em vigor: enquanto vigentes + periodo legal/regulatério aplicavel.

» Dados anonimizados para andlise: por tempo indefinido se efetivamente andnimos.

Prazos exatos e politicas internas serdo mantidos e documentados em procedimentos de governancga.
13. Direitos dos titulares e como exercé-los

Vocé tem os direitos previstos na LGPD:

Confirmagéo da existéncia de tratamento;

Acesso aos dados;

Correcéo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

Anonimizacéo, blogueio ou eliminagdo quando aplicavel;

Portabilidade dos dados (quando aplicavel);

Eliminagao dos dados tratados com consentimento (salvo obrigacdes legais);
Informagédo sobre compartilhamento e transferéncias internacionais;

Revogacéo do consentimento;
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Informac&o sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e as consequéncias;

10. Requisigédo de reviséo de decisdes automatizadas (ex.: scoring/negativa automatica).
Como exercer

Envie sua solicitagdo para o DPO: dpo@liberfinance.com.br ou use o formulério disponivel no painel/website. Indicaremos o prazo de resposta e atenderemos
conforme a LGPD, podendo solicitar dados para comprovar identidade para seguranca.

14. Revogacao do consentimento — efeitos operacionais

« Na&o retroage para tratamentos ja realizados.
« Pode impedir a continuidade de servicos (ex.: antecipagédo de recebiveis).

« Havera informacéo clara no momento da revogacéo sobre os impactos operacionais.
15. Cookies e tecnologias de rastreamento

Utilizamos cookies e tecnologias (cookies, pixels, local storage) para: autenticagédo, seguranga, analytics, performance e preferéncias. Vocé pode
configurar/desativar cookies no navegador; o bloqueio pode afetar a experiéncia.



16. Menores

Nossos servi¢cos ndo séo destinados a menores de 18 anos. Caso identifiquemos dados de menores, adotaremos medidas adequadas (eliminacéo ou bloqueio)
salvo se houver base legal que permita o tratamento.

17. Decisfes automatizadas e avaliagdo de risco

Utilizamos automacdo para andalise de crédito e scoring. Vocé tem direito a solicitar revisdo humana das decisdes. Os critérios gerais de modelos (variaveis e
finalidade) ser&o disponibilizados mediante solicitagdo ao DPO, observados limites de segredo industrial.

18. Portabilidade, contestacdo e registradoras

Operages envolvendo Agenda/URs estdo sujeitas as regras das registradoras e a Convengéo entre Entidades Registradoras, incluindo mecanismos de
contestagao e portabilidade. Forneceremos informag@es e evidéncias necessarias conforme as regras aplicaveis.

19. Alteragdes desta Politica

Podemos atualizar esta Politica para refletir mudancas legais, regulatérias ou operacionais. Alteragdes relevantes serédo comunicadas por e-mail ou notificagdo
na plataforma, e aplicam-se a partir da publicagdo da nova versdo. Recomendamos revisdo periddica.

20. Contato

Duvidas, solicitagdes de acesso, revogacéo, reclamagdes ou comunicagdes sobre privacidade:

¢ Encarregado (DPO): dpo@liberfinance.com.br
« Suporte / Comercial: contato@liberfinance.com.br

«  Também é possivel registrar solicitagdes diretamente no painel do cliente (Area de Privacidade).
21. Evidéncia de consentimento (texto técnico para gravagao)

Para cada consentimento/opt-in/assinatura gravamos pelo menos estes campos (visiveis e exportaveis para auditoria): IP, CNPJ, CPF, hash da assinatura
digital, nome completo, cargo.

22. Declaracgdao final e reviséo juridica

A Liber Finance estd comprometida com a protegdo de dados e com a transparéncia. Esta Politica foi preparada para ser clara e operacional — recomendamos
que a versdéo final seja validada pelo seu departamento juridico antes da publicagéo definitiva e integragéo no onboarding do aplicativo.

Estes Termos de Privacidade regem-se pela legislagao brasileira. Para dirimir controvérsias fica eleito o foro da Comarca de Londrina/PR, com rendncia a
qualquer outro, salvo disposigao diversa expressa entre as partes.

A INTEGRADO é uma empresa especializada em integracéo de sistemas, oferecendo solu¢@es tecnoldgicas que conectam plataformas, ERPs, CRMs e
ferramentas online de forma segura e eficiente.

« Raz#o social: INTEGRADO SISTEMAS DE INTEGRAGAO LTDA

* CNPJ: 25.912.503/0001-64

« Endereco: Rua Dois de Setembro, 2113, Itoupava Norte, Blumenau/SC — CEP 89052-002
« E-mail de contato: contato@integra.do

Big4Tech é um ecossistema tecnoldgico completo e consolidado para o varejo brasileiro.

« Razéo Social: Bigfortech do Brasil LTDA
¢ CNPJ: 55.229.175/0001-6
« Endereco: Av. Theodoro Victorelli, 150 - Loja HB - Carlota, Londrina - PR, 86027-750

* E-mail de contato: contato@big4tech.com.br
Liber Finance é uma marca registrada da Big4Tech do Brasil LTDA.

+ E-mail: contato@liberfinance.com.br

« Site: https://liberfinance.com.br
* Whatsapp: +55 (43) 3371-9581

© 2026 Todos os direitos reservados ao Grupo Big4Tech
Digitally signed by | NTEGRADO SI STEMAS DE | NTEGRACAO LTDA: 25912503000164.
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